




HERZLICH 
WILLKOMMEN AN 
BORD  DER 
EXTRAKLASSE
ZÜRICH, 08. JANUAR 2026



MARC WANNAGAT

Sales Manager Hapag - Lloy d Cruises
Schweiz & Liechtenstein

  

Seit Januar 2025 bei Hapag - Lloyd Cruises

Ausbildung zum Reiseverkehrskaufmann bei 
KUONI Reisen & BTI Euro Lloyd

13 Jahre Erfahrung in der Reisebranche

7 Jahr in der Hotellerie tätig

Die letzten 3 Jahre bei den Dorint Hotels & 
Resorts für den Vertrieb in der Schweiz zust ändig
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„Die Geschichte der Kreuzfahrt ist nicht
irgendeine , sondern unsere .“

– Hapag - Lloyd Cruises



DIE ERFINDER DER KREUZFAHRTEN

Unter Albert Ballin sticht 1891 die 
Augusta Victoria zur weltweit ersten

“ Vergnügungsfahrt ” in See.



Klassifizierung: Öffentlich
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FÜNF STERNE  –  FÜNF SCHIFFE
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#GESELLIG

LEBENSFREUDIGE LUXUS - AFFINE

…lebe häufig mit 
Kinder im Haushalt.

…verfüge  über ein 
gehobenes Einkommen .

…bin in der Regel 
voll berufstätig .

…bin überdurchschnittlich 
oft  noch etwas jünger.

…bin annähernd 50/50 
weiblich oder 

männlich . 

ICH …ICH MÖCHTE…

…LUXUS UND 
HOCHWERTIGKEIT  
SPÜREN.

…GEMEINSAM SPAß
HABEN UND SCHÖNE 
REISEZIELE 
ERLEBEN.

#LUXURIÖS

#EXKLUSIV



1

#NEUES WISSEN ERLANGEN

ANSPRUCHSVOLLE ENTDECKER:INNEN

…bin leicht häufiger  
männlich.  

…lebe häufig ohne 
Kinder im Haushalt.

…verfüge über ein 
gehobenes Einkommen .

…bin 
überdurchschnittlich 

häufig bereits in 
Rente.

…bin in der Regel 
schon etwas älter.

ICH …ICH MÖCHTE…

…QUALITÄT UND 
EXKLUSIVITÄT IN  
ALLEN DETAILS 
SPÜREN .

…NEUES, EINZGARTIGES 
ENTDECKEN UND MEINEN 
HORIZONT ERWEITERN. #INSPIRIEREND

#QUALITÄT
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VIEL FREIRAUM  FÜR WENIG GÄSTE



Klassifizierung: Öffentlich

SUNSET COCKTAIL
AN BESONDEREN ORTEN

12



Klassifizierung: Öffentlich
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ORTE ERREICHEN, DIE UNERREICHBAR 
SCHEINEN



Klassifizierung: Öffentlich

HÄFEN  ABSEITS DES 
MAINSTREAMS

14



Klassifizierung: Öffentlich

NÄHER DRAN GEHT ES 
NICHT

15
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BEACHLANDING  UND STRANDTAG 
AUF JOST  VAN DYKE

16
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WUNSCHERFÜLLUNG



Klassifizierung: Öffentlich

BEACH  BARBECUE

18





MOMENTE DIE BLEIBEN



Klassifizierung: Öffentlich 21

NEU AB 2026

Alle 

SOFT DRINKS  

sowie 

KAFFEE -  & 
TEESPEZIALITÄTEN

an Bord sind im Reisepreis 
mit inklusive!



02 -
UNSERE 
FLOTTE



MS EUROPA



Klassifizierung: Öffentlich
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• Modernisierung der Suiten in den Kategorien 1 – 7

• Veranda Suiten der Kategorien 6 –  7 in neuem Design

• Kompletter Neubau des Pools und Modernisierung des Poolbereichs

• Anpassung der Abwasseranlage nach HELCOM Standard

• Teilerneuerung der Klimaanlage



Klassifizierung: Öffentlich

SUITE MIT PANORAMAFENSTER
(27 M²)
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VERANDA SUITE  KAT. 4 - 5
(27 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich

VERANDA SUITE  KAT. 6 - 7
(27 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich

BADEZIMMER  DER
VERANDA  SUITEN
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Klassifizierung: Öffentlich

SPA SUITE
INKL. SPA - VERWÖHNPAKET
(27 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich

PENTHOUSE  DELUXE  SUITE
INKL. BUTLER  SERVICE
(45 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich

PENTHOUSE  DELUXE  SUITE
INKL. BUTLER  SERVICE

31



Klassifizierung: Öffentlich

PENTHOUSE  GRAND SUITE
INKL. BUTLER  SERVICE
(85 M²)

32



Klassifizierung: Öffentlich

PENTHOUSE  GRAND SUITE
INKL. BUTLER  SERVICE
(85 M²)

33
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RESTAURANTÜBERSICHT



1

EUROPA  RESTAURANT



1

RESTAURANT PEARLS



Klassifizierung: Öffentlich

PEARLS  

37



Klassifizierung: Öffentlich
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3 - Sterne - Koch Kevin Fehling ist auf 
ausgewählten Reisen persönlich an Bord.

Unkonventionelle , moderne Kreationen

Servicezeiten : Spätaufsteherfrühstück , Abend

Service: À la Carte

Reservierung : Abends notwendig

KEVIN FEHLING
RESTAURANT THE GLOB E BY











MS EUROPA 2

DAS BESTE KREUZFAHRTSCHIFF DER WELT !





MS EUROPA 2

• Legerer Luxus auf höchstem 5 - Sterne Niveau

• Ausgezeichnet als bestes Kreuzfahrtschiff der Welt*

• Maximal 500 Gäste und mehr Platz pro Passagier als auf jedem anderen Kreuzfahrtschiff

• Ein äusserst luxuriös bemessenes Verhältnis von Crew zu Passagieren von nahezu eins zu eins

• Ausschliesslich Aussensuiten mit eigener Veranda – zwischen 35 und 114 m²

• Stilvoller Genuss in exklusiven Restaurants ohne Aufpreis

• 1.000 m² Spa - und Fitnessbereich – traumhafter Meerblick inklusive



Klassifizierung: Öffentlich
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RESTAURANTÜBERSICHT

RESTAURANT KÜCHE DECK SERVICEZEITEN
RESERVIERUNG 
ERFORDERLICH

Internationale Küche auf 
höchstem Niveau 4

Frühstück
Abendessen

Nein
Nein

Buffet und frisch 
gegrillte Spezialitäten, 
auch unter freiem 
Himmel

9
Frühstück
Mittagessen
Nachmittagssnack
Abendessen

Nein
Nein
Nein
Nein

Italienische Küche in 
exklusivem Ambiente 4

Mittagessen
Abendessen

Nein
Ja

Asiatische Spezialitäten 
in einer inspirierenden 
Atmosphäre

4
Mittagessen
Abendessen

Nein
Ja

Große französische 
Küche und 
Bistroklassiker

4
Mittagessen 
Abendessen

Nein
Ja

Sushi und 
Fischspezialitäten 4

Abendessen
Ja

Französische Küche und 
erlesene Weine 4

Mittagessen
Abendessen

Nein
Ja



TARRAGON
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VERANDA  SUITE
(35 M²)

48



Klassifizierung: Öffentlich
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MIT BEGEHBAREM 
KLEIDERSCHRANK
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Klassifizierung: Öffentlich
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OCEAN  SUITE
MIT TAGESLICHT  IM BAD
(35 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich
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PENTHOUSE  SUITE
INKL. BUTLER  SERVICE
(52 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich
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GRAND OCEAN  SUITE
MIT TAGESLICHT  IM BAD
(52 M²)

52



Klassifizierung: Öffentlich
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GRAND PENTHOUSE  SUITE
(88 M²)
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BADEZIMMER  MIT 
DAMPFSAUNA
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Klassifizierung: Öffentlich
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OWNER SUITE
(115 M²)
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Klassifizierung: Öffentlich
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DUSCHE MIT DAMPFSAUNA , 
WHIRLPOOL & DAYBED

56



Klassifizierung: Öffentlich
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• Wohnbereich: 2 ×  20 m²; Veranda: 14m² (teilbar zu 2 ×  7 m²)
• Verbindungstür zwischen den Räumen und Veranden
• Separate Toiletten
• Kostenfreie Minibars

Einer der Wohnbereiche ist in seiner Ausstattung explizit auf unsere jüngeren 
Kreuzfahrer zugeschnitten:

• Zwei Einzelbetten, davon ein Pullmanbett  (80 x 200 cm)
• Badewanne (140 x 80 cm)
• Altersgerechtes Spielangebot inklusive Spielekonsole

FAMILIEN APARTMENT
(KAT. 12)



1

KINDERBETREUUNG & FAMILIENREISEN



WELLNESS
• 1.000 m² Wellness - und Sportbereich

• Saunalandschaft mit Kräutersauna , Deep - Ocean -
Sauna, Finnischer Sauna, Dampfbad , Eisbrunnen -
Sauna 

• Personal - Spa* mit Sauna, eigenem Whirlpool, 
Massageliegen und Relax - Möglichkeiten

• Tepidarium und Entspannungsbereich mit Relax -
Liegen

• Whirlpool

• Vielfältiges Massageangebot * mit innovativen und 
klassischen Wohlfühlanwendungen wie Shiatsu, Hot 
Stone, Ayurveda und Lymphdrainage sowie
Thalasso - Anwendungen *

• Friseur* und Beauty - Behandlungen *,
z.B. wohltuende Facial - Anwendungen der Linie 
pure von VINOBLE COSMETICS

*Dieser Service kann gegen Aufpreis gebucht werden .



Klassifizierung: Öffentlich
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POOLDECK

60



Klassifizierung: Öffentlich

1

FITNESS



FITNESS & GOLF

• 210 m² Fitness mit modernsten Geräten von Technogym

• Gezieltes Training mit einem Personal Trainer*: 
umfassender Fitness - Check, systematische Trainings - und 
ausführliche Ernährungspläne

• Umfangreiches Angebot an Sportkursen im Innenbereich und 
unter freiem Himmel

• Sport - Hosts erklären professionell Geräte und Übungen, 
geben neue Ideen für Ihren Trainingserfolg und kleine 
Motivationsschübe

• Golfsimulator & Videoanalyse *

• Fitting - Station*

*Dieser Service kann gegen Aufpreis gebucht werden .
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ENTERTAINMENT

63



EXPEDITIONS
-  KLASSE

DIE HANSEATIC EXPEDITIONSKLASSE
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DIE NEUE EXPEDITIONSKLASSE IM 
ÜBERBLICK

Höchstes Niveau
Drei baugleiche 5 - Sterne -

Expeditionsschiffe mit einzigartiger 
Kombination aus Abenteuer und Komfort / 

Abenteuer und Expertise 
(aktueller NPS - Score 92.5)

Kleine Schiffe, grosse  Erlebnisse  
Wendige Schiffe (max. 230 Gäste / 199 
Gäste in der Antarktis) für tropische 

und polare Gewässer

Noch näher an der Natur
Dank höchster Eisklasse für 
Passagierschiffe (PC6), 
17 bordeigenen Zodiacs , Umlauf am Bug 
und Marina

Neue Erkenntnisse rund um die Welt
Hochkarätiges erweitertes Expertenteam 
an Bord (bilingual auf HANSEATIC 
inspiration) 
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KLEINE SCHIFFE, GROSSE  ERLEBNISSE

Auf jeder Reise ein bis zu 11 - köpfiges Expertenteam mit an Bord

Wechselnd je nach Fahrgebiet
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KABINEN
AUSSENKABINE ,

PANORAMAKABINE,

FRENCH BALCONY  KABINE,

BALKONKABINE

• Beheizbare Wand im Bad (z.B. für Handtücher und nasse Parkas)

• Regendusche

• Kostenfreie Minibar (alkoholfreie Getränke), Kaffeemaschine

• Trennbare Betten

• Umfangreiches Infotainment mit Live - Übertragung sowie Aufzeichnungen der 
Expertenvorträge, Vorauskamera, Seekarte, Filmen u.v.m.

• Fernglas und Nordic - Walking - Stöcke

• 24 - Stunden - Kabinenservice

• Kabine 404 auf Deck 4 ist barrierefrei ausgestattet



Klassifizierung: Öffentlich
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JUNIOR  SUITE
(KAT. 9)

• ca. 42m2, inkl. privaten Balkons ca. 6m2, 

• Getrennter  Wohn-  und Schlafbereich, separater Essbereich

• Schlafbereich mit Panoramaausblick, Trennbare Betten

• TV im Wohn -  und Schlafbereich

• Bad mit zwei Waschbecken und Regendusche, Separates WC

• Dampfsauna im Duschbereich

• Auf Wunsch feste Tischplatzreservierung im Hauptrestaurant 
(gilt in den Tarifen PLATIN und GOLD)

• Butlerservice



Klassifizierung: Öffentlich
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GRAND SUITE
(KAT. 10)

• ca. 71m2, inkl. privater veranda ca. 16m2

• Getrennter  Wohn-  und Schlafbereich, separater Essbereich

• Schlafbereich mit Panoramaausblick, Trennbare Betten

• TV im Wohn -  und Schlafbereich

• Veranda mit Heizstrahlern

• Tageslichtbad mit zwei Waschbecken, frei stehender Badewanne, 
Regendusche und Verandazugang, Dampfsauna im Duschbereich

• Auf Wunsch feste Tischplatzreservierung im Hauptrestaurant (gilt in 
den Tarifen PLATIN und GOLD)

• Butlerservice

• Kostenfreies WLAN



IM PREIS INKLUSIVE

Internationale Gourmetküche (inkl. 
Spezialitätenrestaurants)

Alle Anlandungen & Fahrten in bordeigenen Zodiacs

Präsentationen/multimediale Vorträge erfahrener 
Experten 

Nutzung der interaktiven Ocean Academy  

Ausrüstung zum Ausleihen (Parkas, Gummistiefel, 
Schnorchelausrüstungen , Schneeschuhe, Stand - Up-
Paddle Boards, Angelruten, etc.)

OCEAN SPA (Massagen & Anwendungen gegen Aufpreis)

Umfangreiches Sportangebot 

In jeder Kabine & Suite: Champagner zur 
Begrüssung , täglich neu gefüllte Minibar 
(alkoholfreie Getränke und Bier / Spirituosen in 
Suiten), Kaffeemaschine,
24 - Stunden - Kabinenservice

Alle Arten von Tee und Kaffee

Internet (kostenfrei für eine Stunde pro Tag)
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RESTAURANTS & BARS

DREI ERSTKLASSIGE RESTAURANTS an Bord mit internationaler Gourmetküche

• Flexible Tischzeiten , freie Sitzplatzwahl

• 24 - Stunden Kabinen - / Suitenservice

 HANSEATIC Restaurant (178 Sitzplätze):

 Hauptrestaurant, von Frühstück bis Abendessen, à la carte mit täglich 
unterschiedlichen Menüs

 Lido Restaurant (84 Innen -  und rund 100 Aussenplätze ):

 Buffet - Restaurant mit Outdoor Barbecue

 Spezialitätenrestaurants OHNE AUFPREIS (44 Sitzplätze):

 -  Nikkei -  Japanische / Peruanische Küche (INS)

 -  l‘esprit  -  Französiche Küche (SPI)

 -  Hamptons -  Nordamerikanische Küche (NAT) 
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LIDO RESTAURANT
( AUSSENBEREICH )
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DECKSUMLAUF
UNMITTELBARE NATURBEOBACHTUNGEN  AUS „ERSTER REIHE“
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DECKSUMLAUF
UNMITTELBARE NATURBEOBACHTUNGEN  AUS „ERSTER REIHE“
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OBSERVATION  LOUNGE
ERSTKLASSIGE DRINKS  BEI EINZIGARTIGER AUSSICHT



Klassifizierung: Öffentlich
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HANSEATRIUM
MIT MODERNSTER PRÄSENTATIONSTECHNIK FÜR EXPERTENVORTRÄGE UND INT ENSIVE VOR -  UND 
NACHBEREITUNG ODER ALS BAR ZUM ENTSPANNTEN AUSTAUSCH AM ABEND“
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DIE MARINA
FÜR MEER ERLEBNISSE



80Hapag-Lloyd Cruises  |  Abteilung  |  Vorname, Name  |  Ort  |  Datum
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DIE GLÄSERNEN BALKONE



GUMMISTIE FEL -
WASCHANLA GE

... UMKLEIDERAUM .



POOL & WELLNESS

... FITNESS  CENTER

Finnnische Sauna mit Meerblick und 
Dampfsauna

Beheizbarer Pool 
& Whirlpool



Klassifizierung: Öffentlich
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03 -
AKTUELLE 
KAMPAGNE
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VORFREUDE AUF DIE WELT

88

FRÜH ENTSCHEIDEN. EXZELLENT REISEN.

5 Destinationscluster

Amerika, Afrika/ Ind . Ozean, Antarktis, Ozeanien, Nordland

Reisen im Winter 2026/27

Begleitend Abverkaufscluster /Sommer 2026
„Für kurzfristig Entschlossene“

Übergreifende Kampagnenklammer: 
Frühbuchervorteil bis zu 
EUR 1‘500 pro Person

15.12.25 –  25.02.2026



KAMPAGNEN - ASSETS

• Folder 

• Blätterkatalog 

• Poster DINA1

• Tischkalender 2026

• Social  Media Reisetipps & Vorlagen (Reel & statisch)

• Online - Banner, E - Mail - Signaturbanner

• Anschreiben , Newsletter - Vorlage

• Anzeigenvorlagen zu den 5 Beispiel - Reisen

• Brandvideo (20sek., Reisebüro - Version)

• Kurze Videos zu den Destinationen
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04 -
REISEJAHR 
2028



Klassifizierung: Öffentlich

1

Alle Reisen 2028 sind seit dem 02.12.2025 buchbar

Kataloge folgen voraussichtlich Ende Januar 2026.
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ROUTEN HIGHLIGHTS 2028
MS EUROPA & MS EUROPA 2 

Seit langer Zeit im Juni/Juli 
2028 fährt die EUROPA 2 wieder 

hoch bis Spitzbergen

Die EUROPA verbringt den Sommer 2028 
im Mittelmeer und kommt dann für eine 

kurze Deutschlandsaison Mitte August 
wieder nach Hamburg

EUR2803: insgesamt 7 Anläufe auf 
den Philippinen zeigen diese 
Destination besonders intensiv

Die Weihnachtsreise Ende 2028 führt 
die EUROPA zu ausgewählten Highlights 
von Kolumbien, Costa Rica und Panama 
inkl. der Passage durch den 
legendären Panama - Kanal

Costa Rica internsiv  –  auf der EUX2801 
einmalige Anläufe in Quepos , Isla 

Tortuga, Golfito , Puerto Jimenez
Zu Beginn der EUR2804 wird Borneo 
mit drei Anläufen noch besucht 
( Muara , Kota Kinabalu, Sandakan)

ROUTEN VORSCHAU 2028
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ROUTEN HIGHLIGHTS 2028
EXPEDITION  

Seychellen - Eine absolute 
Expeditionsreise und eine echte 

Premiere für unsere neue 
Expeditionsklasse.

Ausgiebiges Programm in den großen 
Seen. Alle fünf Seen werden 

angefahren, sowohl mit neuen Routen 
und Erstanläufe, zB  in Cleveland, als 

auch beliebte Klassiker Routen.  

Zwei Reisen im Jahr 2028 fahren 
den großen Bogen rund um den 
Svalbard - Archipel zum weltgrößten 
Nationalpark in Nordostgrönland

Schnuppereise ab/bis Hamburg mit 
Sylt, Esbjerg und Helgoland. In 4 
Tagen das Schiff kennenlernen und ein 
Gefühl für Expedition bekommen!

Expedition Kimberley –  Die Kombination 
aus extrem abgelegener Wildnis, 

geologischer Geschichte, indigener 
Kultur und Expeditionsgeist macht 
diese Route weltweit einzigartig.

Die Umrundung der Nord -  als auch 
die Südinsel Neuseelands und 
bietet damit einen vollständigen 
Eindruck über das Land.

Kapverden intensive -  wir 
fahren alle 9 bewohnten 
kapverdische Inseln an.

ROUTEN VORSCHAU 2028
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05 –  
NEUES 
PREISMODELL



NEUES PREISMODELL
AB 02.12.2025

96

Unsere neue Preisstruktur umfasst zwei Tarife:
den PLATIN - Tarif für maximale Flexibilität und den SILBER - Tarif für einen komfortablen Einstieg zum besten Preis.
In beiden Tarifen sind die Preise variabel.
Verfügbarkeiten und Preise erhalten Sie in Ihrem Reisebüro oder online auf hl - cruises.de/REISENUMMER
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06 –  
VERKAUFS -
UNTERSTÜTZUNG
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VERKAUFSUNTERSTÜTZUNG

98

Wie unterstützen wir Euch dabei, HLC besser kennenzulernen?

Zeit ist Luxus, E - Booking, Webinare & Seminare, Peps, Seminarreisen, Sekunden sammeln
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Mit der OCEAN ACADEMY habt ihr die 
Möglichkeit, euer Wissen gezielt zu 
vertiefen.
Alle Inhalte sind interaktiv, multimedial 
und leicht verständlich aufbereitet – für 
ein Lernerlebnis, das inspiriert. 

Leinen los zu neuen Horizonten mit 
der OCEAN ACADEMY.
Mit allen Sinnen unvergesslich –  jetzt 
auch digital!

OCEAN ACADEMY
BY  HAPAG - LLOYD CRUISES 
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FRAGEN?
Marc Wannagat, Sales Manager
Hapag - Lloyd Cruises

+41 79 874 74 73 
marc.wannagat@hl - cruises.com

ACHTUNG Layoutbild
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TUI Cruises GmbH, Heidenkampsweg 58, 20097 Hamburg, Deutschland
Tel.: +49 40 60001-5000 | Fax: +49 40 60001-5100 | info@tuicruises.com, Geschäftsführung der TUI Cruises GmbH: Wybcke Meier, CEO I Frank Kuhlmann, CFO | Sitz der Gesellschaft: Hamburg | Handelsregister: Amtsgericht Hamburg, HRB 105222

VIELEN DANK!


