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Processus de réservation airtours Accès aux salons à l'aéroport de 
départ

Conditions préalables :
• à partir d'une valeur de dossier de CHF 10.000 par réservation
• airtours paquet/réservations forfaitaires, airtours private travel
• Service d'accès aux salons au premier aéroport de départ
• L'opération est une réservation fixe
• Le droit de réservation n'existe qu'entre la réservation ferme et jusqu'à 72 heures 

avant le départ.
• Aéroports de départ proposés : Allemagne : FRA, MUC, HAJ, HAM, DUS, CGN, 

SCN ; Autriche : VIE ; Suisse : ZRH, GVA

À noter :
• Il n'est malheureusement pas possible de commander par téléphone ou par e-

mail.
• Une réservation est possible via la vignette correspondante sur www.mein-

airtours.ch
• ou www.my.tui.ch possible.
• La réservation n'est possible que via la version desktop.
• Le demandeur du voyage doit être correctement saisi sur www.mein-

airtours.ch ou www.my.tui.ch. Le nom et l'adresse e-mail doivent correspondre 
entre la procédure airtours et l'enregistrement.

Procédure de réservation :

1. Le demandeur de voyage se connecte avec son profil personnel sur
www.mein-airtours.ch / www.my.tui.ch un.

2. Sélectionner maintenant le voyage concerné en un clic. Si vous avez droit à l'accès 
au salon à valeur ajoutée, un carreau correspondant est déposé.
Défilez jusqu'à la vignette "Accès au salon airtours" et cliquez sur "Réserver maintenant".

3. Le formulaire "Réservation gratuite d'un salon" s'ouvre.
Tous les champs marqués d'un * sont obligatoires.
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4. En cliquant sur "Envoyer le formulaire", une demande de réservation ferme est 
créée. Une fois que la demande de réservation a été vérifiée et confirmée par notre 
prestataire de services Holiday Extras, une confirmation de réservation est envoyée 
rapidement à l'adresse e-mail indiquée.


